Addtechs Hallbarhetsredovisning 2012/2013

Redovisningens syfte och mal
Syftet med denna hallbarhetsredovisning ar att beskriva Addtechkoncernens mal, strategier och styrning

samt ansvarstagande, risker och mojligheter ur ett CSR-perspektiv (Corporate Social Responsibility).
Syftet ar ocksa att visa koncernens resultat ur ett ekonomiskt, miljomassigt och socialt perspektiv. Malet
med hallbarhetsredovisningen &r att ge kunder, medarbetare och aktiedgare en forstaelse for och
kunskap om Addtechs CSR-arbete.

Vi tillfor varde
Addtech har arbetat efter samma affarsidé sedan 1906 — att representera internationella leverantérer pa

den nordiska marknaden. Affarsidén har varit framgangsrik i 6ver 100 ar, vilket visar att det, trots
industriell utveckling och skiftande konjunkturldgen, behovs en lank mellan tillverkare och anvandare —
sa lange den tillfor varde.

Vérdet skapas i vara dotterbolag, vilka kdnnetecknas av en strévan efter att vara marknadsledande inom
val avgransande nischer. Vara séljare ar tekniskt kunniga affarsméan som arbetar néra vara kunder och
leverantorer for att I16sa olika kundbehov. Produktutbudet spanner fran standardkomponenter till
skraddarsydda helhetslosningar, samtliga med hogt kunskaps-, och teknikinnehall.

Addtech tillfér varde genom att vara en aktiv dgare av sjalvstandiga dotterbolag. Vi vaxer standigt genom
forvarv och idag ar vi stolta 6ver att vara en koncern med mer an 125 aktiva dotterbolag. Genom att vara
dotterbolag har en hog frihetsgrad och eget ansvar for sin verksamhet, samtidigt som de ar en del av en
storre koncern, forenar vi det borsnoterade storbolagets finansiella styrka, erfarenhet och breda

natverk, med dotterbolagens personliga engagemang och affarsmanaskap. Var storlek och styrka innebar
naturligtvis ett stort ansvar fér vara dgare, medarbetare, samhallet och for miljon. Var ambition ar att
Addtechs verksamhet skall ha en positiv inverkan pa var omgivning och med ekonomiskt och tekniskt
vardeskapande verka for en langsiktig hallbar utveckling.

Viktiga hdndelser 2012/2013
o Addtech genomférde den arliga medarbetarundersdkningen som omfattar samtliga

medarbetare. Syftet med undersokningen ar dels att identifiera omraden som koncernen och
dotterbolagen &r bra pa idag som arbetsgivare och att kartlagga vara forbattringsomraden. Arets
resultat stdlldes mot féregaende ar och utgor en viktig indikator for Addtechs langsiktiga och
strategiska personalutvecklingsarbete inom koncernen.

e Addtechs CSR-rad bildades under aret. | radet finns representanter fran Addtechs fyra
affarsomraden som tillsammans med externa experter skall driva CSR-arbetet inom koncernen



och utarbeta forslag till riktlinjer och principer for styrning av hallbarhetsarbetet i hela
koncernen. Med andra ord verka vardeskapande for vara dotterbolag.

e Arbetet med Addtechs leverantérsundersokning paborjades under det férra verksamhetsaret. |
ar har vi tagit fragan vidare och utvarderat undersdkningsmetoden. Malet ar att etablera en
strukturerad avstamning av Addtechs leverantérer med syfte att sdkerstalla att leverantorerna
lever upp till en god niva gentemot sina anstallda och miljon. Addtech vill aktivt uppmuntra
leverantorer att integrera CSR-arbetet i sina affairsmodeller sa att vi tillsammans verkar
vardeskapande i samma riktning. Forhoppningen ar att implementera en genomarbetad
leverantérsundersékning som ar bade relevant fér Addtechs malsattningar och for branschen
som helhet.

Om denna hallbarhetsredovisning
Det har ar Addtechkoncernens tredje hallbarhetsredovisning. Rapporten moter Global Reporting

Initiatives (GRI) krav pa tillampningsniva C och avser rakenskapsaret 2012/2013, med jamférelsedata
fran rakenskapsaret 2011/2012. Om inte annat anges omfattar hallbarhetsredovisningen hela
koncernens verksamhet.

Denna hallbarhetsredovisning har inte varit foremal for revisorernas granskning. Addtechkoncernens
forsta hallbarhetsredovisning publicerades 2011 och omfattade verksamhetsaret 2010/2011.

Om Addtech
Addtech ar en teknikhandelskoncern som tillfor bade tekniskt och ekonomiskt mervarde i lanken mellan

tillverkare och kund. Addtech verkar inom valda nischer pa marknaden for hogteknologiska produkter
och I6sningar. Kunderna finns framst inom tillverkande industri och offentlig sektor.

Addtech har drygt 2 000 anstallda i cirka 125 dotterbolag som drivs under egna varumarken. Merparten
av Addtechs verksamhet ar koncentrerad till de nordiska landerna. Koncernen ar dven verksam i 12
lander utanfér Norden och dartill kommer export till ytterligare ett 20-tal lander. Koncernen omsatter
drygt 5 miljarder SEK och Addtechaktien ar noterad pa NASDAQ OMX Stockholm.

Vara rorelsedrivande bolag stravar alla efter att vara marknadsledande inom sina nischer. Bolagen halls
samman av Addtechs féretagskultur dar affarsmannaskap och teknisk kompetens ar centralt och déar det
lilla bolagets flexibilitet, personlighet och effektivitet kombineras med koncernens breda natverk,
resurser och finansiella styrka. Addtech driver ett langsiktigt utvecklingsarbete inom CSR-omradet som
omfattar alla dotterbolag inom koncernen. CSR handlar om att ta ett langsiktigt ansvar for en hallbar
utveckling av medarbetare, miljo och I6nsamhet. Syftet ar att gora dotterbolagen starkare inom detta
omrade och darmed till ett battre val an deras konkurrenter. Det har ar en viktig del i arbetet for att na
visionen att vara ledande inom vardeskapande teknikhandel, bade pa dotterbolags- och koncernniva.



Strategi och styrning

Addtechs strategi nar det galler CSR-arbetet utgar fran koncernens Code of Conduct. Miljo, etik och
moral dr de centrala koncepten inom CSR och har sedan lange varit en del av koncernens verksamhet.
Under 2010/2011 togs beslutet att 6ka ambitionen i arbetet med CSR-fragor inom koncernen. Det
innebar bland annat att vi analyserade vara risker och majligheter. Utifran det satte vi langsiktiga och
kortsiktiga mal for att minimera riskerna och utnyttja de mojligheter som finns pa ett effektivt satt.

Koncernledningen fastslar, med forankring i styrelsen, koncernens mal samt de fokusomraden som skall
anvandas for att mata hur val dessa mal uppfylls. Koncernens bolag rapporterar arsvis in matvarden och
nyckeltal till Addtechs ekonomifunktion som sammanstaller och analyserar resultatet vilket darefter
redovisas i organisationen.

Hallbar utveckling pa Addtech

Addtechs malsattning ar att fortsatta vara vardeskapande for vara aktiedgare, medarbetare, samhallet
och for miljon. Vi sammanfattar det i tre kategorier; Ekonomiskt, Socialt och Miljomassigt
vardeskapande.

Ekonomiskt

W

Ekonomiskt virdeskapande
Ekonomisk styrka ar en hornsten for att kunna investera i hallbar utveckling och Addtech arbetar

dedikerat for att forsakra att vi ar bade konkurrenskraftiga och kostnadseffektiva. | en standigt
forandrande varld maste foretag utvecklas for att overleva langsiktigt. Addtechs 6vergripande vision ar
att vara ledande inom vardeskapande teknikhandel genom tydligt utformade krav pa tillvaxt, Idnsamhet
och utveckling. Dessa begrepp ar dirmed grundldggande for Addtechs hallbarhetsarbete.

Socialt vardeskapande
En forutsattning for Addtechs hallbara utveckling ar att vi ser till alla de ménniskor som var verksamhet

paverkar. Detta inbegriper vara kunder, leverantorer, medarbetare, samarbetspartners och de samhallen
dar vi ar verksamma. For att uppratthalla vart goda anseende ska Addtech i samtliga ataganden halla hog



kvalitet och hog etisk niva. En vasentlig del av vara dotterbolags framgang bygger pa en god relation med
samhallet med 6msesidig tillit och engagemang. Koncernens dotterbolag avgor sjalva bada vilken typ av
aktiviteter de ska delta i och i vilken utstrackning.

Detta gar hand i hand med Addtechs decentraliserade affairsmodell. Vi tror att vara dotterbolag ar mest
lampade att avgora nér, och pa vilket satt, koncernen ska rikta sitt stod.

Addtechs dotterbolag stravar efter att vara attraktiva arbetsgivare och ge vara medarbetare goda
mojligheter till personlig utveckling. For att identifiera forbattringsomraden genomfoér vi bland annat
medarbetarundersokningar som sedan ligger till grund for kompetensutveckling och affairsmannaskap
inom koncernen. Addtech vet vikten av att varna om var viktigaste resurs; vara medarbetare. Addtechs
Code of Conduct fungerar som en kompass for vara medarbetare och vara leverantérer uppmanas att
verka i linje med den.

Idag kommer mer an halften av den el som anvands inom koncernen fran fornyelsebara kallor. Vi har
som mal att kontinuerligt 6ka den andelen. Eftersom koncernens bolag i huvudsak dgnar sig at
teknikhandel har verksamheten en begransad direkt paverkan pa miljon. Vi arbetar [6pande med
forbattringsatgarder inom de omraden som vi sjdlva kan paverka. Var indirekta miljopaverkan ligger i
hénderna pa vara leverantorer. Med leverantorsundersokningar hoppas vi fa en battre 6verblick 6ver hur
vara leverantérer arbetar med CSR-fragor och paverka dem mot en positiv utveckling.

Addtechkoncernens miljopolicy ar sedan tre ar tillbaka en del av var Code of Conduct och uttrycker viljan
att ta var del av ansvaret for att forbattra miljon och medverka till en varaktig hallbar utveckling. Vi
bedriver ett aktivt arbete for att kontinuerligt minska koncernens direkta och indirekta miljopaverkan.
Kretsloppstdankande och hushallning med naturresurser ska vara en viktig utgangspunkt foér koncernens
affarsverksamhet. Miljéperspektivet ska finnas med i viktiga beslut, i syfte att skapa langsiktigt varde for
koncernens kunder, medarbetare, aktiedgare och for samhallet i stort. Miljoarbetet ska bedrivas inom
ramen for var affarsidé och vara val integrerat i det operativa arbetet. Detta innefattar i férlangningen
att hansyn skall tas till hela livscykeln hos de varor och tjanster vi tillhandahaller. Genom hég kompetens
hos vara medarbetare och genom att standigt utveckla vart kunnande om miljéefffekter kan vi ha en
helhetssyn pa miljofragorna.

Miljoframjande atgarder ska vidtas sa langt som det ar tekniskt moijligt, foretagsekonomiskt rimligt och
miljdmassigt motiverat. Leverantérer uppmanas att verka i linje med var miljépolicy. Leverantorer ska
dven kanna till och folja de krav som finns enligt nationell lagstiftning, forordningar och branschstandard.
Leverantoérer ska som ett minimikrav ha en saker hantering av farliga substanser och avfall.



Rapportens omfattning och avgransningar

Hallbarhetsredovisningen avser rikenskapsaret 2012/2013, med jamférelsedata fran rakenskapsaret
2011/2012. Om inte annat anges omfattar hallbarhetsredovisningen hela koncernens verksamhet.

| foljande avsnitt redovisas Addtechs CSR-arbete ur olika intressentperspektiv och koncernens utfall
presenteras genom relevanta indikatorer och nyckeltal. Vardena utgér, om inte annat anges,
ackumulerade varden fér 2012/2013 fran koncernens cirka 125 bolag. Under aret har atta forvarv
genomforts, vilket har paverkat utfallet for rapporterade miljo- och arbetsmiljéindikatorer jamfort med
foregaende ar. Forvarv utgor en central del av Addtechs tillvaxtstrategi och berdknas darmed att ha
inverkan pa flera av hallbarhetsredovisningens omraden dven under kommande ar. De méatvarden som
presenteras ar inte justerade for att kompensera for det 6kade antalet bolag, utan redogor for
koncernens faktiska siffror.

Addtechs bolagsstruktur och verksamhet, med cirka 125 bolag, utgor i sig en utmaning i CSR-arbetet, da
varje bolag ansvarar for att samla in och rapportera sina egna matdata. De matdata som presenteras i
denna hallbarhetsredovisning bygger i sa stor utstrackning som mojligt pa faktiska matvarden fran
koncernens bolag, eller fran koncernens leverantorer. | de fall da koncernens bolag eller leverantorer
inte har kunnat ta fram faktiska siffror har rimliga uppskattningar gjorts baserat pa tillgangliga
berdkningsverktyg och modeller.

Ett av Addtechs mal med CSR-arbetet ar att kontinuerligt forbattra precisionen i de matdata som
inhdmtas fran koncernens bolag, samt fran vara leverantorer.

Vara intressenter

Addtech har identifierat fem viktiga intressentgrupper for koncernen: kunder, leverantérer,
medarbetare, dgare och samhallet. Addtech stravar efter att ha en 6ppen dialog med koncernens
intressenter kring hur arbetet bedrivs, forklara prioriteringar, beslut och vilka resultat som uppnas.
Addtech anser att det dr en grundldggande forutsattning for att koncernen ska kunna fokusera pa ratt
saker i CSR-arbetet. For att CSR-arbetet ska kunna fungera pa basta satt valkomnar Addtech

att intressenter, som har synpunkter pa arbetets inriktning eller utfall, kontaktar foretaget for att fora en
dialog.

De vasentliga CSR-fragorna kommuniceras till intressenterna huvudsakligen via
hallbarhetsredovisningen. Dialoger med intressenter fors dels pa koncernniva men aven till stor del hos
koncernens bolag. Efter dialog med koncernens intressenter ar det koncernens ledning i samrad med
styrelsen som tar beslut om vad som &r de vasentliga CSR-fragorna for koncernen, samt beslutar om
gemensamma arbetssatt och mal.

For att sdkerstalla att Addtech bade arbetar med och redovisar de omraden som ar viktigast for
verksamheten och intressenterna, genomforde foretaget under 2010/2011 bade en intern och en extern
intressentanalys. De interna intressenterna representerade Addtechs fyra affairsomraden och de externa
intressenterna bestod av centrala kunder och storre aktiedgare. Dialogen med intressenterna visade att



de vardesatter Addtechs 6kade engagemang inom CSR-fragor. Utifran intressentanalysen tog Addtech
fram en kommunikations- och handlingsplan for hur foretaget skall forankra arbetet ytterligare inom
koncernen samt producerade informationsmaterial om vad CSR-arbetet omfattar. Det senare anvands
saval internt som externt.

Resultatet av intressentanalysen visade att de hogst prioriterade fragorna var affarsetik, arbetsmiljo
energiférbrukning och resultatutveckling. Under detta verksamhetsar har Addtech fortsatt arbeta utifran
dessa omraden.
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| tabellen ”Skapat och fordelat ekonomiskt varde” askadliggors hur det varde som skapas genom
koncernens verksamhet har uppstatt och distribuerats till olika intressentgrupper. Under aret har
Addtech inte mottagit nagot vasentligt finansiellt stod fran den offentliga sektorn.

Skapat och fardelat ekonomiskt varde

MSEK Intressent 201272013 2011/2012
Intdkter Kunder 5403 5 200
Ekonomiskt varde genererat 5 403 5 200
Kostnader for tillverkning Leverantdrer 3 852 3721
Loner och ersittningar* Personal 1114 1 008
Betalningar till kapitalfarsériare Kreditgivare 33 30
Betalningar till kapitalfarsirjare Aktiedgare 174 156
Offentlig
Betalningar till stater sektor 122 126
Ekonomiskt viarde fordelat 5 295 5041
Kvar i foretaget 108 159

* Summa Iéner och ersdttningar innefattar I6ner och pensioner till anstdllda inklusive belopp som
betalats till den offentliga sektorn (I6neskatter, sociala avgifter m.m.) fér de anstdlldas rékning.



Agare
Addtech stravar efter att skapa en attraktiv avkastning och vardetillvaxt fér dem som investerar i

Addtech-aktien. Dialoger med agarna sker framfor allt vid arsstdamman och via koncernens Investor
Relations-funktion.

Lds mer om Addtechs dgarstruktur i arsredovisningen fér 2012/2013.

Lds mer om Addtech ur ett investerarperspektiv pa Addtechs hemsida.

Ekonomiskt vardeskapande

Addtechs 6vergripande mal ar att vara ledande inom vardeskapande teknikhandel, genom att vara den
mest kompetenta och langsiktiga samarbetspartners for vara kunder, leverantérer och medarbetare.
Detta stéller krav pa koncernen som kan sammanfattas i tillvaxt, [6nsamhet och utveckling.

Langsiktig Ionsam tillvaxt
Tillvaxt ar grunden till en langsiktig Ilonsamhet. Utan tillvaxt kan inte bolaget utveckla verksamheten. For

Addtech ar darfor tillvaxt ett forsta grundlaggande krav for att sakerstalla var langsiktiga verlevnad.

Tillvaxt inom koncernen méts som resultattillvaxt, eller resultatexpansionsmal. Detta &r ett l[angsiktigt
mal som mats dver en konjunkturcykel, dar den genomsnittliga resultattillvaxten ska ligga pa 15 % per ar.
Tillvaxten uppnas genom ett strategiskt arbete for att satsa pa expanderade marknader, koncentrerat pa
ledande leverantorer och ett standigt kundfokus. Lonsamheten i varje dotterbolag ska uppga till minst 45
%, matt som relationen mellan rérelseresultat ( R ) och rorelsekapital ( RK ). R/RK-modellen premierar
hogt rorelseresultat och 13g kapitalbindning, vilket i kombination med tillvaxtmalet pa 15 % ger méjlighet
till en egenfinansierad langsiktig [6nsam tillvaxt. For att kunna generera en resultattillvaxt och en hog
I6nsamhet kravs konstant utveckling.

Langsiktig Idnsam tillvaxt innebar langsiktig hallbarhet och ar viktigt inte bara foér Addtech som koncern
och for vara medarbetare. Hallbarhet skapar dven langsiktigt varde for vara aktiedgare. Utvecklingen av
Addtechs aktiekurs och utdelning till Addtechs aktiedgare ar ytterligare ett sdtt som bolaget tillfor varde.

Socialt vardeskapande

Nyckeln till Addtechs fortsatt hallbara utveckling och framgang ligger i de langsiktiga relationer som vi
byggt upp med vara medarbetare, kunder och leverantdrer och vi stravar alltid efter att vara en
ansvarfull aktér i samhallet. Det ar viktigt att Addtechs dotterbolag foregar med gott exempel som
palitliga, etiska och respekterade arbetsgivare. Frihet under ansvar ar en grundlaggande princip for
Addtech. Det har genomsyrat verksamheten i 6ver hundra ar. En stor del av Addtechs langsiktiga
hallbarhet bygger pa det tankesattet, och forhoppningen ar att fa se minst hundra ar till av frihet under
ansvar.


http://addtech-2.oxpmedia.se/aarsredovisning-20122013/aegarinformation/addtechaktien/stoersta-aegarna-i-addtech.aspx
http://addtech.se/investerare
http://addtech.se/investerare

Var viktigaste resurs

Det ar vara medarbetare som gor Addtech. De &r var absolut framsta resurs. Ansvar och frihet &r tva av
Addtechs kdrnvarden och sammanfattas som “Frihet under ansvar”, men aldrig frihet utan ansvar och
inte heller ansvar utan frihet. Addtech organiserar sin verksamhet med utgangspunkt i ett
decentraliserat Idnsamhets- och resultatansvar. Det innebar ett stort eget ansvar for dotterbolagen med
stor frihet i att till exempel valja vilka typer av leverantorer som skall anlitas och vilka typer av kunder
som ska bearbetas. En grundférutsattning for att detta skall fungera ar att Addtech har motiverade,
kreativa och beslutsmassiga medarbetare som kan prioritera bland arbetsuppgifterna, samtidigt som de
kan lyfta blicken och se framat. For att lyckas med detta arbetar Addtech for att bibehalla en 6ppen och
positiv manniskosyn, som tar tillvara pa vara medarbetares fulla potential, oavsett position och
ansvarsniva. Addtech framhaller vikten i att se till varje medarbetares individuella sarprégel. Det &r
olikheterna som skapar den dynamik som gjort Addtech framgangsrikt.

Addtechs Code of Conduct

Addtechs uppforandekod; Code of Conduct ar en grundpelare for vart CSR-arbete och har varit en
integrerad del av verksamheten sedan lange. Under 2010/2011 uppdaterades denna for att battre spegla
koncernens malsattning. Koncernens Code of Conduct fungerar som en kompass for vara medarbetare
och inkluderar alla vasentliga punkter inom miljo, manskliga rattigheter, arbetsvillkor och korruption.
(Fullstandig omfattning listas nedan.) Koden bygger pa FN:s "Global Compact", ILO:s kdrnkonventioner,
samt pa OECD:s riktlinjer for multinationella foretag och riktar sig till bade var egen och vara
leverantorers verksamhet. Koncernens Code of Conduct som faststallts av styrelsen galler for samtliga
bolag inom koncernen och aterfinns pa Addtechs hemsida www.addtech.se/csr samt finns lattillgangligt
for alla vara medarbetare pa Addtechs intranét.

Koncernen foljer gallande lagar och regler i de lander dar den ar verksam. Medan dotterbolag och
anstallda dessutom férvantas félja Addtechs uppférandekod, stravar Addtech efter att ocksa vara

leverantoérer ska leva upp till var Code of Conduct — dven i de fall dar denna ar mer langtgdende &én
nationella lagar och férordningar.

ADDTECHKONCERNENS CODE OF CONDUCT OMFATTAR:

B Arbetsvillkor M Barnarbete M Politiskt engagemang
M Arbetsmiljs M Tillimpning M Relationer till samhallet
M Loner och arbete M Ansvar fér anstallda M Miljspolicy

M Jamstalldhet M Disciplinara atgarder B Antikorruption

Hl Diskriminering M Foreningsfrihet B Kommunikation

och rétten till kollektiv —
M Tvangsarbete I6neférhandling B Uppféljning



http://www.addtech.se/csr

Medarbetare

Under aret genomforde Addtech en medarbetarundersokning vilken omfattade samtliga anstéllda i
koncernen, som under 2012/2013 uppgick till 2 011 (1 612, 2011/2012). Addtechs
medarbetarundersdkning var den andra i sitt slag inom koncernen och behéll féregangarens struktur och
fragebatteri, vilket innebar att intressanta jamforelser nu kan géras mot féregaende ar. Syftet med
undersokningen ar att identifiera omraden som dotterbolagen och koncernen ar bra pa idag som
arbetsgivare och samtidigt kartlagga forbattringsomraden. Ur ett koncernperspektiv ger undersékningen
Addtech mojlighet att erbjuda dotterbolagen stéttning dar det finns gemensamma behov och samtidigt
kunna sprida kunskap och idéer fran framgangsrika bolag vidare inom koncernen.

Resultatet foér 2012/2013 ligger i linje med féregaende ar och visar att koncernens medarbetare trivs
fortsatt bra pa sina arbetsplatser, detta oavsett vilket affairsomrade eller vilket land de ar arbetar i.
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Koncernledningen pa Addtech uppmuntrar respektive VD inom varje dotterbolag att ta fram en
handlingsplan som ar baserad pa bolagets enskilda resultat. Resultatet av arets medarbetarundersoékning
kommer dven att ligga till grund for ett langsiktigt och strategiskt personalutvecklingsarbete inom
koncernen. Addtechs ambition ar att fortsdtta genomfora en medarbetarundersdkning arligen for att
kunna kartlagga foérandringar. Det bor tillaggas att ingen hansyn tagits till hur stora dotterbolagen ar eller
om de nyligen forvarvats till koncernen. Addtech vaxer standigt och med decentraliseringsmodellen som
bas landar mycket ansvar pa respektive VD i dotterbolagen. Somliga dotterbolag har flera hundra
medarbetare med en val fungerande HR-avdelning medan andra dr sma bolag med en handfull individer.
Det tal att upprepas att utmaningen for Addtechs CSR-arbete ligger i variationerna mellan foretagets
mycket sjalvstandiga dotterbolag.



Personalomsattning
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Under aret uppgick personalomsattningen till 10 % (13 %). | tabellen ovan ges en djupare inblick i
koncernens personalomséattning, férdelad pa kon och alder. Addtech &r i grunden en nordisk koncern och
omkring 90 % av koncernens medarbetare arbetar i nagot av de nordiska landerna.

Kénsfordelning och Ioneskillnader
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Teknikhandelsbranschen har historiskt sett varit mansdominerad och detta dr sant aven om man ser till
andelen sdékande kvinnor respektive man till tekniska hogskolor i Sverige. Addtechs ambition ar att
genom att vara en attraktiv arbetsgivare kontinuerligt 6ka andelen kvinnor i koncernen. Andelen kvinnor
respektive man i koncernen ska atminstone aterspegla den generella konsférdelningen inom branschen,
samt andelen examinerade fran tekniska hogskolor. Addtech ligger i linje med férdelningen pa Sveriges
tekniska utbildningar, dar andelen s6kande och antagna kvinnor ligger pa 30 %. Nyckeltal avseende
fordelningen av man och kvinnor inom olika funktioner inom Addtech framgar av tabellen ovan.
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Léneskillnaderna for man och kvinnor inom koncernen varierar i olika befattningsomraden. Addtechs
kartlaggning visar pa en ojamn fordelning mellan manliga och kvinnliga I6ner. Det bér dock nédmnas att
ingen hansyn tagits till alder, arbetstidens omfattning, tidigare erfarenhet, utbildning eller produktivitet.
Exempelvis kan ndmnas att 23 % av Addtechs kvinnliga medarbetare ar 30 ar eller yngre, medan
motsvarande siffra for man ar 15 %. Vidare ar 28 % av ménnen 50 ar eller dldre medan motsvarande
siffra for kvinnor ar 19 %. Addtech stravar givetvis efter att alla anstallda i koncernen, oavsett kon, ska
ges lika mojligheter till ersattning for likvardigt arbete och arbetar aktivt for att bryta det gamla
monstret.

Den tillsynes skeva relationen i tabellen ovan mellan kvinnor och méans I6ner inom produktion beror pa
att majoriteten av kvinnorna inom produktion aterfinns i Norden. Av det sammanlagda antalet man inom
produktion ar férdelningen jamn, det vill séga 50 % i Norden och 50 % utanfor Norden.
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Majoriteten av koncernens arbetskraft ar fast anstalld. Inhyrd personal anvands primart for att ersatta
ordinarie anstallda vid sjukdom eller annan franvaro. | tabellen ovan redovisas férdelningen mellan fast
anstéllda och inhyrd personal.
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Dialog med koncernens medarbetare sker inom varje bolag i koncernen, till exempel i samband med
arliga utvecklingssamtal. Addtechs utveckling och konkurrenskraft ar starkt kopplad till medarbetarnas
kompetensutveckling och valbefinnande. Koncernens bolag stravar efter att vara attraktiva arbetsgivare
som ger vara medarbetare goda mojligheter till personlig utveckling.

En ambition inom koncernen &r att alla medarbetare arligen ska ha ett personligt utvecklingssamtal med
sin ndrmaste chef. En viktig del i utvecklingssamtalet ar att identifiera mojligheter till 6kad kompetens
och védlbefinnande for den anstéllde, liksom att forbattra trivsel och vdlmaende pa arbetsplatsen.



Under 2012/2013 genomfordes formella utvecklingssamtal med 57 % (60 %) av Addtechs medarbetare.
Tillkomsten av nya bolag ar forklaringen till forsamringen jamfort med foregaende ar. Totalt sett har 300
anstallda kommit till Addtech via forvarv under aret. Det rensade resultatet dar nya bolag exkluderats
visar pa en forbattring; 63 % jamfort med foregaende ar, vilket dock fortfarande en bra bit ifran
Addtechs langsiktiga ambition. | de for aret nya dotterbolagen dr motsvarande siffra 23 %.

Addtech kommer under det kommande aret fortsatta att se 6ver de rutiner och verktyg som finns
tillgangliga for koncernens bolag, i syfte att 6ka andelen genomférda utvecklingssamtal. Sarskilda
anstrangningar gors for nyférvarvade bolag.

Utbildningstimmar
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Att utveckla vara medarbetares kompetenser ar att utveckla Addtechs verksamhet. | detta syfte driver vi
bland annat var egen affarsskola. | mer an ett decennium har Addtechs Affarsskola varje ar utbildat ett
hundratal anstdllda inom Addtech i exempelvis koncernens foretagskultur, affarsmannaskap samt i
presentations-, och forhandlingsteknik. Antalet utbildningsdagar per anstalld och personalkategori under
aret framgar av tabellen ovan. Med utbildning menar vi:

o Alla former av yrkesutbildning och undervisning
e Betald ledighet som bolaget ger sina anstallda for utbildning
e Extern utbildning som helt eller delvis betalas av bolaget
e Utbildning om sarskilda @mnen som halsa och sdkerhet
e Utbildning hos leverantorer
Direkt handledning av 6verordnad pa arbetsplatsen ingar ej.



Halsa och sdkerhet

ANTAL

40

35
30 29
25

20

15
10 =
o

5

[ . 0o

5

0

Rapporterade Arbetsrelaterade Dédsfall
skador sjukdomar
m11n2
M 1213

Halsa och sakerhet ar ett prioriterat omrade for Addtech. Koncernen har en nollvision géllande arbets-
relaterade olycksfall, sjukdomar och incidenter och en ambition att kontinuerligt verka for forbattrad
hélsa och valmaende bland vara medarbetare. | Addtechs olika produktionsrelaterade enheter finns
potentiella risker for arbetsrelaterade sjukdomar och olyckor men dven inom saljprocessen finns en
olycksrisk vid till exempel resor till och fran kunder samt vid besok i kunders fabriker eller anlaggningar.
Tabellen Halsa och Sidkerhet ger en 6versikt 6ver Addtechs resultat inom detta omrade. Sett till
koncernens storlek och antal anstallda &r dessa siffror relativt ldga. Okningen gentemot férra aret pa
cirka 0,4 % i forhallande till antalet anstéllda hdarstammar framforallt fran ett av koncernens
nyférvarvade bolag som ensamt star for halften av 6kningen; sex rapporterade skador. Inga
arbetsrelaterade dddsfall har intraffat under aret.

Som teknikhandelskoncern kan Addtech inte bortse fran att vara medarbetare kan vara foremal for
mutor. Detta galler sarskilt i samband med inkdp i lander dar korruption ar allmant utbredd.
Utvecklingen av korruption i olika lander dar Addtech verkar foljs kontinuerligt pa till exempel
Transparency Internationals webbplats (www.transparency.org). Affarsetik har alltid statt hogt pa

koncernens agenda och &r en fraga som kontinuerligt behandlas bland annat inom koncernens egen
affarsskola. Inom koncernen finns en uttalad nolltolerans mot korruption och att inget fall av korruption
konstaterats under aret (0) ligger darmed i linje med var forvantan.

Kunder

Kontakten med véra kunder hanteras genom Addtechs dotterbolag. Okade krav pa héllbarhetsarbete
fran vara kunder marks allt tydligare, bland annat genom att vara kunder borjar granska sina
leverantorer, det vill sdga Addtechkoncernens dotterbolag, ur CSR-synpunkt. For att fortsatta vara en
vardefull lank mellan tillverkare och anvandare maste Addtech utvecklas i takt med de 6kade kraven.


http://www.transparency.org/

Koncernens dotterbolag dr verksamma pa en mangd olika marknader och inom olika branscher vilket
medfor olika typer av kundkrav. Generellt kan dock sdgas att manga av kraven ar relaterade till sékerhet
pa arbetsplatserna och miljon.

For vissa av koncernens bolag ar forfragningar relaterade till den europeiska kemikalielagstiftningen
(REACH) ocksa vanliga. Utover detta kommer dven krav pa att Addtech och i férlangningen vara
underleverantorer foljer internationella konventioner nar det galler manskliga rattigheter.

Majoriteten av Addtechbolagens omsattning kommer fran vidareférsaljning av globala och
marknadsledande leverantorers produkter och I16sningar. Addtech har ett stort antal leverantorer
varlden 6ver och mer an 70 % av koncernens inkdp sker fran utomnordiska leverantérer i Europa, USA
och Asien. Vara leverantorsrelationer ar ofta langvariga och préglade av ett ndra samarbete kring hur
leverantorens produkter kan anvéndas i olika kundapplikationer. Manga av leverantérerna har
samarbetat med Addtechs dotterbolag under artionden. Det finns dock hela tiden en viss omséattning av
leverantorer och Addtech ar standigt pa jakt efter nya samarbetspartners och agenturer som kan
komplettera eller forstarka den nuvarande verksamheten. Den néra relationen med vara leverantorer ar
valdigt positiv bade ur verksamhets- och CSR-synpunkt. Vi arbetar kontinuerligt med att fordjupa dessa
relationer och sédkerstalla att vara leverantorer lever upp till en god niva gentemot sina anstallda och
miljon.

Som delar i en teknikhandelskoncern med verksamhet i ett stort antal [ander ar affarsetiska risker ett
potentiellt hot for koncernens bolag. Addtechs malsattning ar tydlig nar det géller ansvarsfragan kopplat
till vara leverantérer. Under 2010/2011 uppdaterades koncernens Code of Conduct for att nu uttryckligt
beskriva hur koncernen forvantar sig att leverantdrer ska agera, bade vad galler miljon samt mot sina
anstéllda. Koden finns tillganglig pa www.addtech.com/csr.

Addtechs och véra dotterbolags goda rykte r ett av vara starkaste konkurrensmedel. Overtradelser av
Addtechs policy nér det géller manskliga rattigheter och medarbetarvillkor skulle darfor fa stor negativ
paverkan pa fortroendet hos vara intressenter. Inga incidenter nar det géller brott mot manskliga
rattigheter har inrapporterats under ar 2012/2013 eller under tidigare ar.

Leverantorsundersoékning

Addtech arbetar kontinuerligt med att fordjupa relationerna med vara leverantorer och sdkerstélla att de
lever upp till en god niva gentemot sina anstallda och miljon. Som ett led i det arbetet genomférde vi i
slutet av forra verksamhetsaret var forsta leverantérsundersékning som omfattade 18 av koncernens
storsta leverantorer och som tillsammans star fér 6ver 15 % av koncernens inkdpsvolym. Dessa
samarbetar med atta av vara koncernbolag och representerar ett relevant tvarsnitt av koncernens
samtliga leverantorer.

Syftet med leverantdrsundersdkningen var att dels att sdkerstélla att leverantorerna lever upp till en god
niva gentemot sina anstéallda och miljon, och dels att utvardera den arbetsmetod och det verktyg vi tagit
fram for undersokningen. Under kommande ar dr malet att fler koncernbolag regelbundet ska
genomfora leverantorsundersdkningar nagot som det nybildade CSR-radet har for uppgift att


http://www.addtech.com/csr

implementera. Addtechs ambition &r att hoja forvantningarna pa leverantdrerna och understryka vikten
av att leverantérerna tar socialt och miljomassigt ansvar sa att hela vardekedjan arbetar mot samma
mal.

Samhalle
Addtechs viktigaste positiva paverkan pa samhallet ar bidraget till den ekonomiska och sociala

utvecklingen i form av arbetstillfallen och skattebetalare, samt koncernens egna skatteinbetalningar.
Genom vara produkter bidrar vi bland annat dven till effektiviseringar och minskad energiférbrukning.

| linje med Addtechs filosofi om decentraliserat ansvar drivs inga koncernovergripande projekt kopplat
till socialt engagemang. Detta drivs istéllet i de olika dotterbolagen. Exempel pa sddana engagemang ér:

e Samarbeten med skolor och hogskolor i syfte att erbjuda examensarbeten
e Donationer till vialgérenhetsorganisationer, barnbyar med mera

e Sponsring av idrottsklubbar och lokala initiativ

e Hjalp till arbetslosa att hitta jobb eller utbildning

Koncernen har under perioden inte varit foremal for nagra boter till f6ljd av brott i form av dvertradelser
mot lagar och regler gillande tillhandahallandet eller anvandandet av produkter och tjanster.

Miljomassigt vardeskapande

Stark vilja att vdarna om miljon ar en del av Addtechs afférsstrategi. Malet &r att minimera Addtechs
inverkan pa miljon genom att arbeta for minskat avfall, 6kad andel férnyelsebar energi och mer effektivt
och forsiktigt anvandande av vara naturresurser. Addtechs huvudsakliga verksamhet utgors idag av
teknikforsaljning och distribution i ett 30-tal Iander. Den andel av koncernens bolag som bedriver egen
produktion innefattande anvdandandet av ramaterial, kemikalier och fossila brénslen har 6kat under aret.
Produktion utgor dock endast en begransad del i koncernens verksamhet. Detta innebar att Addtechs
direkta klimatpaverkan huvudsakligen utgors av transport av fardiga varor, samt tjansteresor.
Huvuddelen av koncernens inkdp sker fran utomnordiska leverantorer i Europa, USA och Asien, vilket
medfor behov av en stor mangd transporter. Den sammanlagda miljopaverkan fran de produkter vara
bolag tillhandahaller inkluderar dven produktionen hos vara leverantorer och i férlangningen dven sattet
vara kunder anvander produkterna. | det forbattringsarbete som kontinuerligt genomfors i koncernen
forsoker vi darfor ta hela var verksamhets livscykel i beaktning.

Addtechs betydande miljoaspekter kan sammanfattats enligt nedan:

e Transporter av varor och personal.
e Anvandning/forbrukning av energi, ravaror och kemikalier.
e Utslapp och avfall fran produktionen.



Koncernens emissionsrelaterade risker ar huvudsakligen kopplade till utslapp av koldioxid. Dessa orsakas
foretradesvis av den egna verksamhetens forbranning av fossila branslen, framst genom transporter av
varor och personal, samt indirekt genom inkdp av el som producerats genom férbranning av fossila
branslen.

Koncernen har inte under aret, och inte heller under féregaende ar, blivit féremal fér boter i samband
med overtradelser mot miljélagstiftning.

Vi &r stolta over att Addtech, som internationell koncern, far mer an hélften av var el fran fornyelsebara
kallor och vi arbetar ambitiost for att kontinuerligt 6ka den andelen.

Addtechs miljépolicy

Addtechkoncernens miljopolicy, som ar en del av var Code of Conduct, uttrycker viljan att ta var del av
ansvaret for att forbattra miljon och medverka till en varaktig hallbar utveckling. Miljoarbetet ska
bedrivas inom ramen for var affarsidé och vara val integrerat i det operativa arbetet. Miljoatgarder ska
vidtas sa langt som det ar tekniskt mojligt, foretagsekonomiskt rimligt och miljémassigt motiverat.
Ansvaret for det [6pande miljoarbetet ligger hos varje enskilt bolag i koncernen. Miljopolicyn innebar att
bolagen inom Addtech ska arbeta enligt féljande punkter:

e Addtech ska minimera uppkomsten av avfall samt férebygga eventuella risker for utslapp.
e Vid val av produkter och transportsatt tas hdansyn till miljoprestanda.

e Addtech ska kontinuerligt paverka medarbetare och leverantorer att bedriva ett 6ppet och
engagerat miljoarbete.

e Addtechs miljoarbete skall leda till standiga forbattringar och gallande lagkrav ar minimikrav for
verksamheten.

Under aret 6kade koncernens totala energianvandning till 18,1 GWh (16,0 GWh). Av energianvandningen
utgor 73 % (74 %) elférbrukningen och 27 % (26 %) fjarrvarmen. Av den totala energin harstammade 57
% (53 %) fran fornyelsebara energikallor, en 6kning pa 4 procentenheter trots arets forvarv av
produktionsintensiva féretag, vilket vi ser som ett positivt tecken. | férhallande till omsattning 6kade
andelen fornyelsebara energikdllor med 19 % medan andelen icke fornyelsebara kdllor minskade. Ett av
Addtechs 6vergripande mal ar att 6ver tid minska energianvandningen i forhallande till var omsattning,
samt att arbeta for att kontinuerligt 6ka andelen energi fran férnyelsebara kallor. Cirka 30 % av
koncernens bolag anvander nu enbart elektricitet fran férnyelsebara kallor. | tabellen askadliggors
utvecklingen av energianvandningen inom Addtech.
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Siffrorna i de orange falten ovanfor stapeldiagrammen anger forandringen i relation till koncernens omsattning.
*Solenergi, vindkraft och vattenkraft
** Biobransle, spillvarme, avfall (70 % fornybart)

Klimatpaverkan
Addtechs paverkan pa klimatet utgérs huvudsakligen av utslapp av koldioxid. Forbranning av fossila

branslen ger dven upphov till utslapp av andra vaxthusgaser men Addtech har gjort bedomningen att
utslappen av koldioxid utgér den storsta hotbilden fran koncernens verksamhet.

Vid utrdknandet av koldioxidutslapp relaterade till generering av elenergi har berdkningen baserats pa
Nordisk elproduktion dar 1 kWh berdknas generera 0,1 kg CO,.

Forutom utslapp relaterade till intern anvandning av fossila branslen och elektricitet genereras dven
utslapp av koldioxid fran olika typer av transporter, sdsom transport av material och produkter, samt
persontransporter. Addtech rapporterar koldioxidutslapp for persontransporter och fran transporter av
material och produkter enligt tabellen nedan som visar koncernens CO, emissioner.
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*Baserat pd rapporterat antal kérda kilometer, samt genomsnittligt utslédpp av CO,/km frén koncernens fordonspark.
**Baserat pd rapporter fran transportleverantérer, samt egna berédkningar med hjdlp av ecotransit.org.
***Baserat pd Nordisk elproduktion ddr 1 kWh berdknas generera 0,1 kg CO,.

Summorna avseende Frakt In och Frakt Ut har justerats fér 2011/2012 efter att lapsus patraffats pa tva
av koncernens fraktintensiva bolag (25 % av totala CO, emissioner). Jamforelsesiffrorna har darfor okat i
dessa staplar. Den generella 6kningen i forhallande till omséattningen harstammar fran koncernens
nyfoérvarv av ett bolag med tung frakt som ensamt star for 12 % respektive 7 % av koncernens totala
Frakt In respektive Frakt Ut CO, emissioner.

Vagen framat

Grunden till en hallbar langsiktig tillvaxt for Addtech ligger i balansen mellan ekonomiska och sociala krav
med héansyn till langsiktiga miljoaspekter. Darfor maste Addtech aktivt beméta nya fragestallningar,
mojligheter och problemsituationer sa att en positiv forandring och utveckling mojliggors. Addtechs mal
ar att vara ledande inom vardeskapande teknikhandel. Att vara ledande innebar att verka for att paverka
branschens utveckling och aktivt vélja vilken vag bolaget skall ta, inte |ata sig drivas framat av andra
krafter.



GRI-index

Addtechkoncernen redovisar varje ar sitt CSR-arbete genom att producera en hallbarhetsredovisning som féljer

Global Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer. Detta index visar vilka fragor som besvarats och var du hittar svaren.

Kallan AR = Arsredovisning och HR = Hallbarhetsrapport. Addtechkoncernen redovisar enligt GRI pa

tillampningsniva C sedan 2011.
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* Utfallet av dessa resultatindikationer redovisas pa www.addtech.com/csr

Resultatindikatorer for social paverkan*

Medarbetare - anstéllning
Total personalstyrka
Personalomsattning
Olyckor och arbetsskador

Medarbetare - traning och utbildning
Genomsnittligt antal utbildningstimmar
Andel anstéllda som far regelbunden utvardering

Mangfald och jamnstélldhet

Sammansattning av styrelse och ledningsgrupp baserat pa
mangfaldsindikatorer

Loneskillnad mellan kvinnor och man

Resultatindikatorer for ekonomi*

Ekonomisk prestation
Genererat och distribuerat ekonomiskt varde
Finasiellt stod fran den offentliga sektorn

Resultatindikatorer for miljopaverkan*

Energi
Indirekt anvandning primar energikalla

Korruption

Efterlevnad av miljolagstiftning och bestammelser
Utslapp till luft och vatten

Miljopaverkan fran organisationens transporter

Resultatindikatorer for samhallsfragor*

Korruption
Atgarder gallande korruptionsincidenter

Resultatindikatorer for produktansvar*

Efterlevnad

Efterlevnad av lagar och regler géllande tillhandahallandet och

anvandningen av produkter och tjanster

Kalla

HR
HR

HR
HR

HR

HR
HR

HR

HR

HR

HR

HR

Sida

62
10
14

13
12-13

87-90

11

17-18

17

18-19

14

16
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